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1 - Présentation de Bureau Veritas




NOS METIERS

KN

Créé en

Industrie i
1828

Construction
Inspection &
vérification en service

Certification

Formation

Agri Food Essais, Inspection, Certification
N 1 et Assistance Technique

Commerce

international
Services au
gouvernements
Hygiéne, Sécurité &

al eV

Améliorer les performances de nos clients en
matiére de qualité, santé et sécurité, protection

Environnement S
Marine & Offshore Pl

de I’environnement et responsabilité sociale.

Mines & Pétrole

Formation Bureau Veritas Certification — Auditeurs FM/COC — Douala, Octobre 2016 4



1828
BUREAU
VERITAS

Bureau Veritas Afrique

Le Groupe Bureau Veritas

4,69 b

Chiffre

S Affaire Employés xperts Locaux Pays
10,000 +
1,440 Tigw 140 ﬂ 30 Cl,ients
Bureaux & Pays Bureaux
Laboratoires

Relever les défis 0 l
de NosS cllents

l.nt ;rfﬁ

]
ME E

atlonale & Logale;

: A
ﬂ.l..,'\ g '1/

Présentation Certification Forestiére et Chaine de Contréle par BV_Atelier ATIBT Cl —Septembre 2020 5



Bureau Veritas Douala: Statistique en Afrique pour la A
certification forestiere

/ v 18 certificats FSC FM & COC \

v 1597 219 ha de forét certifiee FSC FM
v 20 Certificats OLB CoC
v 17 certificats OLB EF
v 03 certificats PEFC CoC

K v' 01 certificat PAFC Gabon /

@ureau Veritas Certification est le \
pionnier des certifications de
durabilité en Afrique

*FSC avec WIMA en 2005

*PEFC/PAFC avec Precious wood

\au Gabon en 2018 /

/-Bureau Veritas Douala intervien
dans les pays suivants: Cameroun,
Gabon, Congo, RCA, Coéte d’ivoire,
Tunisie, Maroc, Kenya etc.
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2 — Services de certification forestiere

de Bureau Veritas




Offres de service de la filiere forét-bois

» Certification de legalité

» Certification de gestion forestiere

» Certification de systeme de tracabilité des bois (Chaine de contréle)

» Evaluation du Systeme sur la Diligence Raisonnée (Due Diligence)
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Systemes de certification Forestiere

»systemes internationaux accrédités :
« Le Forest Stewardship Council (FSC)

- Le Programme de Reconnaissance des Systemes de Certification Forestiere
(PEFC)

» Systemes internationaux developpeés par les bureaux
de certification

« Origine et Légalité du Bois de BUREAU VERITAS CERTIFICATION

o0 w
OLB
O/

FSC S PEFC’

Présentation Certification Forestiére et Chaine de Contréle par BV_Atelier ATIBT Cl —Septembre 2020 9



Systeme de certification Forestiere

»systemes regionaux:
« Exemple de l'Initiative Nord Américaine pour une Foresterie Durable (SFI);

« PAFC Bassin du Congo : Initiative sous régionale de certification des foréts
des pays forestiers du bassin du Congo (en cours d’élaboration)

»systemes nationaux:

« PAFC Gabon : Systeme Gabonais de Certification Forestiére affiliées au
PEFC

« PAFC Cameroun: Systeme Camerounais de Certification Forestiere affiliées
au PEFC

- Lembaga Ekolabel de I'lndonesie (LEI): en Indonésie;
- Le Conseil Malaysien de Certification du Bois (MTCC), en Malaysie
« L'Association Canadienne de Normalisation (CSA):

« Etc ...
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Les Offres de certification tierce partie

» Suivant le champ/ périmetre de certification :
e Certification de gestion forestiere (surface forestiere)

e Certification de tracabilité (Chaine de contrble)

» Certification individuelle/ mutualisée

QCertification individuelle (Forét ou usine)
= ... aun site de production

= ... a plusieurs sites de production
QCertification de type mutualisée
= ... de Groupe (Forét)

= ... Multisite (usine)
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Certification: solutions proposées

» Certification totale/Partielle/Progressive (Forét ou usine)

QCertification totale: Toutes les UGF ou toutes les Usines
sont engagees a la certification par I'entreprise

QCertification partielle: Seule une partie des UGF ou des
Usines sont engagées a la certification

QCertification Progressive: Certification d'une UGF ou d'une
usine témoin puis extension progressive du peérimetre de
certification aux autres UGF ou aux autres usines
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Systeme de Certification OLB

Introduction:

Les référentiels de certification OLB sont des documents public a
caractere normatif qui spécifient les exigences auxquelles doivent se
conformer les entreprises de gestion et/ou d'exploitation forestiere, de
négoce et de transformation de bois.

lIs ont été concus pour étre utilisé dans n'importe quel contexte
forestier et reprennent les exigences légales a appliquer dans tous les
domaines liés aux activités forestieres et de transformation.

Lorsqu’une grille de Iégalité est disponible dans un pays, elle fait partie
iIntégrante des exigences.

L'objectif est de garantir aux acheteurs de bois l'origine geographique
des bois et la |égalité des opérations d'exploitation forestiere et la
tracabilité des opérations de transformation.
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Systeme de Certification OLB

VERITAS

Exigences Normatives:

Référentiel OLB Entreprises Forestiere (EF) RF03 OLB EF v3.3
Réferentiel OLB Chaine de Contréle (COC) RF03 OLB COC v3.5
Référentiel OLB Multisites RFO3 OLB Multisites v1.0

Reglement d'Usage de la Marque OLB_REG 060001 v1.1

Charte Graphique de l'usage de la marque OLB_060003 v2.0

Procédures Génerale de certification OLB EF et COC (PL-CAM-CER-
002 v1.3 & PL-CAM-CER-014 v2.4)

Note: Ces documents sont disponibles sur le site web de Bureau Veritas:

https://www.bureauveritas.fr/documents-olb
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Systeme de Certification OLB

v’ Certificat OLB EF: destiné aux entreprises forestieres relatif au respect
des exigences légales suivant une norme qui prend en compte:

= |a gestion forestiere et les normes d’exploitation forestiere,
= [’emploi et conditions de travail, de sécurité,
= L'impact sur I'environnement.

= |a tracabilité du bois de la forét jusqu'a la vente ou la premiere
transformation.

v' Certificat OLB CoC: destiné aux entreprises de transformation et de
négociants. Vérification du respect de la norme de la chaine de
contrbéle . Il examine les exigences a respecter pour vendre du bois
certifié OLB et a utiliser la marque OLB sur les produits transformeés ou
bruts

v' Référentiel Multisite : fournit les directives pour la mise en ceuvre des
exigences OLB (EF et CoC) dans une entreprise ayant un réseau de foréts
ou de sites.
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Systeme de Certification OLB

Structure des Principes du Référentiel OLB EF
Principe 1 : Satisfaction des lois

Principe 2 : Contréle des activités illegales
Principe 3 : Tracabilité des bois OLB depuis la forét
Principe 4 : Fonctionnement du systeme

Principe 5 : Vente et facturation de produits OLB

Résumeé: 5 Principes; 17 Criteres

Structure des Principes du Référentiel OLB COC

Principe 1 : Exigences générales relatives a l'entreprise

Principe 2 : Exigences relatives au systeme de tracabilité

Principe 3 : Exigences relatives aux aspects de la sous-traitance
Annexe_ Portant sur I'évaluation des fournisseurs de bois acceptables

Résumeé: 3 Principes; 9 Criteres

Présentation Certification Forestiére et Chaine de Contr6le par BV_Atelier ATIBT Cl —-Septembre 2020 16



Systeme de Diligence Raisonnée (DDS)
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» L'évaluation du systeme de diligence raisonnée:

> concu pour aider les entreprises a gerer le risque
d'approvisionnement, de production et de vente de produits

forestiers qui ont eté illégalement exploiteés, transportés ou
commercialisés.

> Elle prend en compte les exigences de la Réglementation sur les
Bois de I'Union Européenne (RBUE)

03 étapes de la procédure de mise en ceuvre de la diligence
raisonnée:

1. La collecte des informations
2. L'analyse du risque d’illegalité

3. La mise en ceuvre des procédures d’atténuation du risque identifie
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La certification forestiére, dans le contexte de ’'APV A
FLEGT

VERITAS

» Accords commerciaux bilatéeraux qui lient les pays producteurs de
bois a I'Union Européenne dans le but de combattre le bois illégal
vers le marché européen

» Objectif commun: combattre I'exploitation et le commerce du bois
illégal

» Reconnaissance des certifications privées dans le cadre du
réegime des autorisations FLEGT (cas du Cameroun)

» Outil de renforcement de l'application des lois et réglementations
par la mise en place de systeme de tracabilité et systeme de
vérification de la légalité
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3 — Processus de certification par

Bureau Veritas




Processus de certification

— A A
A
» Processus >Pro§essus >Pro§§ssus » Processus
e
Commercial Planification reah:s.atlo_n certif?ceation
A des audits de 'audit | Beabihbiahdd
A  E—————
« Demande de certification ; . * Programme d’audit
. delad d ' Agenda_d aud|t,_ * Audit de terrain « Révision Administrative
evie ceadEman € -« Affectation auditeurs . py gaudit - Révision technique
* Elaboration de P'offre * Logistique d’audit - Rapport d’audit . Décision de certification
 Validation de I’offre  Transmission des . Gestion des « Edition du certificat
* Signature du contrat Documents systeme  Ngn-conformités

Note: Proces verbaux d’audit disponibles immédiatement a la fin de I'audit

Candidat a la certification
Organisme de certification
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Réalisation de I’Audit de terrain

1828
BUREAU
VERITAS

» L’évaluation de la conformité par triangulation des informations

Py

Documents

Interviews <« > Observations

» Les constats d’audit permetttent de déterminer la satisfaction ou non
aux exigences
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Types de non-conformités
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Non-Conformitée: Absence de satisfaction a une exigence

» Non-conformité majeure

» Non-conformité mineure

» Observations
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L'audit a distance, oA
une alternative aux évenements exceptionnels

VERITAS

» Un audit a distance est un audit hors site pour des cas ne nécessitant

pas une verification en présentielle.

» Il procede par Interview des personnes auditées par visio-conférence en
regardant a distance les documents ou si possible, les lieux, tout en

posant des questions ou en demandant des précisions

» Les équipes de Bureau Veritas vérifient la faisabilité et I'impact d’'un
audit a distance avec le client sur la base des guides élaborées pour les
évenements et circonstances exceptionnelles (COVID-19, Crises

politiques, Catastrophes...)

Note: La faisabilité d’'un audit a distance dépend des organismes
d’accréditation et des propriétaires des référentiels
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Le programme CONTINUEZ VOS ACTIVITES AVEC BV %
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» C’est une offre de service développée par Bureau VERITAS pour
accompagner les entreprises/organismes au redémarrage de l'activité a

la suite de la crise liee au COVID-19

CONTINUEZ
N \VOTRE ACTIVI

RESTART
YOUR BUSINESS

WITH BV

» COMMENT FAIRE ?

1. Inscription en ligne

2. Audit a distance ou sur site

3. Visibilité et Communication sécurisée via une base de données
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4 — Pourquol Choisir Bureau Veritas?




Atouts de nos services de certification

4 )
Réseau Expertise rI\éISLCtI;teioi
international technique : :
f t e construite depuis
pertorman 190 ans
4 . )
Ethique,
Indépendance
& Impartialitée
-~
Pool des auditeurs locaux *Possibilite de realiser un audit
qualifiés, ayant une bonne combineé de plusieurs schémas de
connaissance des législations certification en une seule, avec pour
nationales et sous régionales, conséquence une reduction des
rapidement mobilisables couts.

~— @@/
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5 — Colt de |la certification chez Bureau Veritas




Colt de la certification

Note :

Les Codts sont variables en fonction du
contexte de chaque entreprise
(localisation des sites d’activités, taille
de I'entreprise, niveau de conformité de
I'entreprise etc.)

Certification de gestion forestiere I

durable

Certification de légalité OLB

1828
BUREAU
VERITAS

Cout de mise en conformité

aux exizences de durabilité

Cout destructuration dela
gestion del’entreprsesurtows

les a5 peds

Lois et reglements applicables-------- 0

Entreprises citoyennes

Niveau de la plupart des entreprises
avant certification

Cout de mise en conformité

|éegle
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Colt de la certification

» Le niveau de codt de la certification de Iégalité dépend du gap entre le
niveau de départ de I'entreprise et le niveau légal.

» Les temps d’audit et colt de la certification forestiére sont établis sur la
base des calculateurs objectifs

» Colt de gestion forestiere durable = colt de mise en conformite legale +
colt de prise en compte des aspects spécifiques de la durabilité:

Les axes spécifiques d’une certification de durabilité

» Sur le plan social : prise en compte des communautes riveraines et
autochtones; contribution au développement local, etc.

» Sur le plan environnemental : identification et maintien des Hautes
valeurs de conservation, paysages Forestiers Intacts (pour FSC) etc .

» De maniere générale : La mise en place d’'un mécanisme de suivi
évaluation de I'exploitation et des activités annexes.

» La certification de Iégalité (OLB) peut donc étre une premiere étape utile
vers la certification de gestion forestiere de durabilité (FSC ou PAFC)

Présentation Certification Forestiére et Chaine de Contr6le par BV_Atelier ATIBT Cl —-Septembre 2020 29



6— Conclusion




POURQUOI CHOISIR LA CERTIFICATION, L’AUDIT OU LE LABEL?

v Accéder a tous les marchés, en disposant des certifications
nécessaires

v Disposer d’'un avantage concurrentiel en améliorant votre image
de marque sur les marchés exigeants

v Améliorer votre performance organisationnelle

v Favoriser 'engagement de vos salaries

v Atténuer les risques d’illegalité dans I'exploitation et la
commercialisation
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Contacts utiles

VERITAS

BUREAU VERITAS DOUALA
Département de Certification & Formation
Filiere Forét - Bois

Christéle MAFOGANG

Responsable Certifications et Formations
christéle.mafogang@bureauveritas.com

Yves KOKAM
Responsable Technique Filiere Forét-Bois
yves.kokam@bureauveritas.com

Just-Christ YIMGANG
Chargée d’affaires Filiere Forét-Bois
just-christ.yimgang@bureauveritas.com

Serge DJAMEN
Chargé d’affaires Filiere Forét-Bois
diamen-ngongang.serge-landry@bureauveritas.com
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