Guide pratique pour remplir la matrice
Feuille de route : Comment remplir la matrice de diagnostic
Étape 1 : Choisissez votre matrice
Déterminez votre profil et sélectionnez la matrice appropriée : Matrice des producteurs ou Matrice des importateurs.
Étape 2 : Évaluez votre niveau actuel
Pour chaque référence ( REF ), cliquez sur le lien pour consulter les descriptions des niveaux.
Situez-vous au niveau qui correspond le mieux à votre situation actuelle (Débutant, Intermédiaire ou Avancé) selon deux dimensions :
· Engagement des membres
· Rôle de votre association
Il se peut que vos membres se situent en dessous du niveau « Initial ». Dans ce cas, votre priorité sera d'atteindre ce niveau en premier lieu. Notez que les niveaux de vos membres et de votre association peuvent différer.
Étape 3 : Identifiez vos domaines d'engagement
Définissez le niveau cible pour chaque référence pour les membres et l'association.
Votre association et vos membres ne sont pas tenus de s'engager pour toutes les références.
Étape 4 : Définissez vos priorités
Hiérarchisez vos actions en attribuant :
· la priorité 1 au domaine le plus stratégique.
· la priorité 2 au domaine suivant le plus important ;
· la priorité 3 au dernier domaine.




[bookmark: MatrixProducer]Matrice pour les producteurs
	[bookmark: REF]REF
	THÈME
	NIVEAU ACTUEL
ENGAGEMENTS DES MEMBRES
	NIVEAU CIBLE
ENGAGEMENTS DES MEMBRES
	PRIORITÉ
	NIVEAU ACTUEL
RÔLE DE L'ASSOCIATION
	NIVEAU CIBLE
RÔLE DE L'ASSOCIATION
	PRIORITÉ 

	
	OPÉRATION

	1.1
	Opération : Planification
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3
	☐Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3

	1.2
	Fonctionnement : pratiques opérationnelles
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3


	1.3
	Opération : Post-opération
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3


	
	TRAÇABILITÉ

	2.1
	Traçabilité : chaîne de contrôle
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3


	2.2
	Traçabilité : légalité et certification
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3


	
	ASPECTS SOCIAUX

	3.1
	Aspects sociaux : Conditions de travail
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3


	3.2
	Aspects sociaux : relations avec la communauté
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3


	
	TRANSFORMATION ET VALEUR AJOUTÉE

	4
	Transformation et valeur ajoutée
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3


	
	COMMERCE DE DÉTAIL

	5.1
	Activité : Sélection des fournisseurs
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3

	5.2
	Entreprise : Diversification
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3


	
	ÉTHIQUE ET LUTTE CONTRE LA CORRUPTION

	6
	Éthique et lutte contre la corruption
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3


	
	CLIMAT ET CARBONE

	7
	Climat et carbone
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3


	
	INNOVATION ET TECHNOLOGIE

	8
	Innovation et technologie



	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3


	
	GOUVERNANCE INTERNE

	9
	Gouvernance interne
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3




[bookmark: MatrixImporter]Matrice pour les importateurs/négociants/distributeurs
	RÉF
	SUJET
	NIVEAU ACTUEL
ENGAGEMENTS DES MEMBRES
	NIVEAU CIBLE
ENGAGEMENTS DES MEMBRES
	PRIORITÉ
	NIVEAU ACTUEL
RÔLE DE L'ASSOCIATION
	NIVEAU CIBLE
RÔLE DE L'ASSOCIATION
	PRIORITÉ 

	
	TRAÇABILITÉ

	2.1
	Traçabilité : Chaîne de traçabilité
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3

	☐Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3


	2.2
	Traçabilité : légalité et certification
	☐ Débutant ☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3

	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3


	
	ASPECTS SOCIAUX

	3.1
	Aspects sociaux : Conditions de travail
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire ☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3

	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3


	
	TRANSFORMATION ET VALEUR AJOUTÉE

	4
	Transformation et valeur ajoutée
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3

	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3


	
	COMMERCE DE DÉTAIL

	5.1
	Activité : Sélection des fournisseurs
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3

	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3

	5.2
	Entreprise : Diversification
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3

	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3


	5.3
	Affaires : Ventes et information des consommateurs



	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3

	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3


	
	ÉTHIQUE ET LUTTE CONTRE LA CORRUPTION

	6
	Éthique et lutte contre la corruption
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3

	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3


	
	CLIMAT ET CARBONE

	7
	Climat et carbone
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3

	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3


	
	INNOVATION ET TECHNOLOGIE

	8
	Innovation et technologie
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3

	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3


	
	GOUVERNANCE INTERNE

	9
	Gouvernance interne
	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3

	☐ Débutant
☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ Intermédiaire
☐ Avancé
	☐ 1
☐ 2
☐ 3






[bookmark: _Annexe_2_:][bookmark: _Annexe_3_:Principes]



[bookmark: _Toc223520222]Tableau des engagements 
1. Gestion forestière
[bookmark: _1.1_Planification_et]1.1 Planification et préparation
	NIVEAU
	ENGAGEMENTS DES MEMBRES
	RÔLE DE L'ASSOCIATION

	 INITIAL
	· Réaliser les inventaires forestiers requis par la réglementation
· Élaborer et respecter un plan de gestion forestière
· Identifier et cartographier les zones sensibles
· Former le personnel aux obligations légales
· Obtenir tous les permis nécessaires avant le début des opérations
	· Représenter les membres auprès des autorités compétentes sur les questions d'aménagement forestier
· Recueillir les besoins et les défis des membres en matière d'aménagement afin d'orienter les actions de l'association
· Suivre l'évolution de la réglementation et alerter les membres des changements pertinents (FLEGT, EUDR, CITES, autres réglementations internationales relatives au commerce du bois)


	 INTERMÉDIAIRE
	· Formaliser les procédures internes de planification
· Mettre en place un mécanisme de signalement des irrégularités
· Dispenser des formations aux techniques d’exploitation forestière à faible impact (EFIR)
· Obtenir une certification de légalité
	· Faciliter la mise en réseau des membres afin de partager l'accès aux outils SIG de base
· Accompagner les membres tout au long du processus de certification de légalité

	AVANCÉ
	· Utiliser des outils technologiques avancés (SIG, télédétection, modélisation)
· Obtenir et maintenir une certification de gestion durable (FSC, PEFC ou équivalent)
· Publier un rapport annuel de durabilité accessible au public
	· Identifier, obtenir des financements de donateurs et mettre en œuvre des projets collectifs de renforcement des capacités dans les domaines pertinents de la gestion durable des forêts 
· Produire des fiches d'information et des modèles simplifiés (plans de gestion, cartographie de base)













[bookmark: _1.2_Pratiques_d’exploitation]1.2 Pratiques d'exploitation forestière
	NIVEAU
	ENGAGEMENTS DES MEMBRES
	RÔLE DE L'ASSOCIATION

	INITIAL
	· Appliquer les techniques d’abattage réglementées
· Protéger les cours d'eau, les berges et les zones humides
· Respecter strictement les quotas de prélèvement autorisés
· Éviter l'abattage d'espèces protégées ou soumises à des restrictions
	· Représenter les membres dans leurs relations avec les autorités concernant les conditions pratiques d'exploitation
· Recueillir les retours d'expérience des membres sur les difficultés rencontrées sur le terrain afin de soulever ces questions lors des discussions avec les autorités
· Suivre les listes d'espèces protégées et les restrictions applicables

	 INTERMÉDIAIRE
	· Mettre en œuvre des techniques avancées d'abattage à faible impact. Élaborer et mettre en œuvre un plan de conservation de la biodiversité
· Documenter et minimiser les dommages causés au peuplement restant
	
· Organiser des échanges entre les membres pour partager des retours d'expérience sur les techniques EFIR
· Mettre à disposition les outils existants pour faciliter la documentation des pratiques d'exploitation (par exemple, Tashmetum)

	AVANCÉ
	· Viser et documenter une exploitation forestière à faible impact
· Mettre en œuvre des programmes de reboisement et de restauration
· Surveiller et compenser les émissions de carbone liées aux opérations
	· Promouvoir des normes élevées compatibles avec les certifications FSC/PEFC



[bookmark: _1.3_Post-exploitation]1.3 Après la récolte
	NIVEAU
	ENGAGEMENTS DES MEMBRES
	RÔLE DE L'ASSOCIATION

	INITIAL
	· Remise en état des chemins forestiers après les opérations
· Débarrasser les zones de coupe à blanc des déchets et des résidus dangereux
· Respecter la réglementation relative aux brûlages contrôlés et aux déchets forestiers
	· Représenter les membres dans les discussions avec les autorités concernant les obligations post-récolte
· Recueillir les pratiques des membres afin d'identifier les défis en matière de conformité
· Surveiller les obligations légales post-récolte et alerter les membres de tout changement


	INTERMÉDIAIRE
	· Surveiller la régénération naturelle
· Appliquer des techniques de restauration actives sur les sites dégradés
	· Partager les expériences de restauration entre les membres

	AVANCÉ
	· Mettre en œuvre une restauration écologique globale
· Effectuer un suivi à long terme et publier des rapports
· Impliquer les communautés locales dans la restauration
	· Mobiliser des fonds auprès des donateurs pour soutenir des programmes collectifs de restauration écologique.






2. Traçabilité et légalité
[bookmark: _2.1_Chaîne_de]2.1 Chaîne de traçabilité
	NIVEAU
	ENGAGEMENTS DES MEMBRES
	RÔLE DE L'ASSOCIATION

	INITIAL
	· Marquer et identifier tous les grumes (numérotation, marquage physique) ou les produits livrés (essence, dimensions, qualité, taux d’humidité, pays d’origine)
· Respecter les normes techniques applicables (par exemple EN 1313, EN 336, EN 14081)
· Tenir des registres complets des volumes récoltés, transportés, transformés et vendus
· Mettre en place un système d'inventaire pour tous les matériaux
· Appliquer un modèle permettant de déterminer les facteurs de conversion pour tous les processus de transformation
· Vérifier l'authenticité des documents légaux obligatoires
· Conserver les documents de traçabilité pendant la durée légalement requise
· Désigner une personne responsable des procédures de chaîne de traçabilité 
	· Représenter les membres auprès des autorités sur les questions de traçabilité et de contrôle
· Recueillir des informations sur les difficultés rencontrées par les membres en matière de documentation afin d'identifier les besoins prioritaires
· Surveiller les normes et exigences de traçabilité applicables au secteur
· Sensibiliser aux exigences légales en matière de documentation, aux processus requis et aux meilleures pratiques.


	INTERMÉDIAIRE
	· Mettre en place un système de traçabilité informatisé
· Réaliser régulièrement des audits internes sur l'étiquetage et la chaîne de traçabilité
· Mettre en place une procédure formelle de diligence raisonnable pour l'approvisionnement en matériaux
· Former régulièrement le personnel aux procédures de la chaîne de contrôle 
· Obtenir une certification de légalité (CoC)
	· Élaborer une grille d'auto-évaluation simplifiée et un guide des documents pertinents à l'intention des membres
· Identifier et diffuser les outils de traçabilité existants accessibles aux petites organisations


	AVANCÉ
	· Obtenir une certification de chaîne de contrôle reconnue (FSC-CoC, PEFC-CoC)
· Assurer la transparence publique des données de traçabilité
· Déployer un système de traçabilité numérique avancé
	· Rechercher des financements auprès de bailleurs de fonds pour aider les membres à adopter des systèmes de traçabilité numériques adaptés
· Promouvoir la reconnaissance officielle des systèmes de traçabilité spécifiques au secteur auprès des autorités et des acheteurs









[bookmark: _2.2_Légalité_et]2.2 Légalité et certification
	NIVEAU
	ENGAGEMENTS DES MEMBRES
	RÔLE DE L'ASSOCIATION

	INITIAL
	· Vérifier systématiquement la validité des autorisations avant chaque opération
· S'assurer que les fournisseurs disposent des autorisations légales nécessaires
· Déclarer et payer toutes les taxes et redevances forestières
	· Représenter les membres auprès des autorités sur les questions de légalité et de conformité réglementaire
· Recueillir les retours d'expérience des membres sur les difficultés qu'ils rencontrent face aux exigences légales afin d'orienter les actions de l'association
· Suivre l'évolution de la réglementation et alerter rapidement les membres de tout changement significatif

	NIVEAU INTERMÉDIAIRE
	· Mettre en œuvre un plan d'action de conformité assorti d'étapes mesurables
· Former le personnel aux exigences légales et à leur évolution
· Mettre en place un tableau de bord pour suivre la conformité légale
	· Rédiger des fiches d'information expliquant la réglementation forestière de manière accessible aux non-juristes
· Accompagner les membres dans les premières étapes du processus de certification de la légalité.


	AVANCÉ
	· Obtenir une certification de légalité reconnue au niveau international
· Publier un rapport annuel sur la conformité légale
· Participer à des initiatives sectorielles visant à promouvoir la légalité
	· Rechercher des financements auprès de bailleurs de fonds pour financer les processus de certification des membres.
· Faciliter les échanges entre les membres afin de partager leurs expériences en matière de conformité






3. Aspects sociaux et communautaires
[bookmark: _3.1_Conditions_de]3.1 Conditions de travail
	NIVEAU
	ENGAGEMENTS DES MEMBRES
	RÔLE DE L'ASSOCIATION

	INITIAL
	· Respecter pleinement la législation nationale du travail et les réglementations en matière de sécurité au travail
· Fournir l'équipement de protection individuelle obligatoire
· Respecter la réglementation relative au travail des enfants et au travail forcé
· Enregistrer et assurer l'ensemble du personnel
· Respecter le salaire minimum local en vigueur
	· Recueillir des informations sur les pratiques sociales et les défis rencontrés par les membres afin d'éclairer le dialogue avec les autorités
· Suivre la législation du travail applicable et alerter les membres des évolutions.


	NIVEAU INTERMÉDIAIRE
	· Mettre en place un dialogue social structuré avec les représentants du personnel
· Organiser régulièrement des sessions de formation sur la sécurité au travail, y compris les mesures de premiers secours
· Tenir un registre des incidents et mettre en place un plan de prévention
· Consigner les barèmes salariaux et réaliser une analyse interne de l'équité
	· Représenter le secteur lors de réunions ou de discussions concernant les conventions collectives
· Diffuser des outils RH spécifiques au secteur et adaptés aux petites organisations.

	AVANCÉ
	· Faire réaliser régulièrement des audits sociaux par un organisme indépendant
· Mettre en œuvre des programmes de développement des compétences
· Intégrer des objectifs de progression salariale liés aux performances en matière de RSE et aux conventions collectives.
	· Promouvoir des normes sociales élevées spécifiques au secteur
· Rechercher des financements auprès de bailleurs de fonds pour organiser des formations.
















[bookmark: _3.2_Relations_avec]3.2 Relations avec les communautés locales
	NIVEAU
	ENGAGEMENTS DES MEMBRES
	RÔLE DE L'ASSOCIATION

	INITIAL
	· Informer les communautés locales des opérations prévues dans leur région
· Respecter les droits coutumiers et fonciers des communautés
· Organiser des consultations formelles avant le début des opérations
	
· Représenter les membres dans les discussions avec les autorités concernant les droits des communautés et les obligations de consultation
· Recueillir les expériences des membres afin d'identifier les tensions récurrentes avec les communautés
· Suivre l'évolution du cadre juridique régissant les droits communautaires et informer les membres des développements

	NIVEAU INTERMÉDIAIRE
	· Consigner les consultations et les accords conclus
· Mettre en place un mécanisme de plainte accessible aux communautés
· Évaluer et atténuer les impacts socio-économiques des opérations
	· Partager les meilleures pratiques en matière de relations avec les communautés
· Représenter les intérêts du secteur dans les dialogues multipartites


	PROGRÈS
	· Mettre en œuvre le CLIP documenté pour les projets touchant les peuples autochtones
· Développer conjointement des projets avec les communautés bénéficiaires
· Réaliser des évaluations d'impact social et les partager avec les communautés
	· Promouvoir et diffuser les meilleures pratiques en matière de collaboration avec les communautés
· Rechercher des financements auprès de bailleurs de fonds pour des projets pilotes élaborés conjointement avec la société civile.


[bookmark: _Transformation_et_valorisation]


4. Transformation et promotion
	NIVEAU
	ENGAGEMENTS DES MEMBRES
	RÔLE DE L'ASSOCIATION

	INITIAL
	· Obtenir toutes les autorisations nécessaires pour les activités de traitement
· Respecter les normes de sécurité et environnementales pour les installations et le personnel
· Gérer les déchets de transformation conformément à la réglementation
· Assurer la traçabilité des intrants et des extrants
	· Représenter les intérêts des unités de transformation auprès des autorités sectorielles compétentes
· Dresser une liste des contraintes réglementaires auxquelles sont confrontés les membres afin de soulever ces questions lors des discussions avec les autorités
· Suivre les normes réglementaires applicables aux unités de transformation

	 INTERMÉDIAIRE
	· Réduire les pertes et optimiser les taux de récupération
· Certifier la chaîne de traçabilité (CoC) de l'unité de transformation
	· Accompagner les membres dans les premières étapes de la certification de la chaîne de traçabilité.

	AVANCÉ
	· Exploiter pleinement tous les sous-produits (déchets, écorces, sciure)
· Obtenir des certifications environnementales pour les unités
· Publier un rapport de développement durable pour l'unité de transformation
	· Rechercher des financements auprès de bailleurs de fonds pour des projets pilotes sectoriels portant sur des technologies de transformation innovantes.







5. Commerce et distribution
[bookmark: _5.1_Sélection_des]5.1 Sélection des fournisseurs
	NIVEAU
	ENGAGEMENTS DES MEMBRES
	RÔLE DE L'ASSOCIATION

	INITIAL
	· Vérifier la légalité des fournisseurs avant tout achat
· Commencer à se familiariser avec les exigences de base de la chaîne de contrôle
· Collecter les documents de traçabilité obligatoires auprès des fournisseurs
· Refuser les livraisons sans documentation légale valide
	· Représenter les membres auprès des autorités sur les questions relatives au contrôle et à la légalité des livraisons
· Recueillir les retours d'expérience des membres sur les difficultés qu'ils rencontrent pour vérifier leurs fournisseurs afin d'orienter les actions de l'association
· Surveiller les exigences légales applicables à la sélection des fournisseurs.

	INTERMÉDIAIRE
	· Mettre en place une procédure formelle d'évaluation des fournisseurs
· Effectuer des visites sur site chez les principaux fournisseurs
· Intégrer des critères de durabilité dans les contrats avec les fournisseurs
	· Promouvoir des chaînes d'approvisionnement transparentes et certifiées officiellement



	AVANCÉ
	· Exiger une diligence raisonnable de la part de tous les fournisseurs 
· Auditer chaque année les fournisseurs à haut risque (détenteurs d'une certification FSC ou PEFC CoC)
· Publier une liste de fournisseurs certifiés
	· Créer, avec le soutien de financements externes, une base de données commune des fournisseurs engagés dans un processus de diligence raisonnable.




[bookmark: _5.2_Diversification_et]5.2 Diversification et résilience de l'entreprise
	NIVEAU
	ENGAGEMENTS DES MEMBRES
	RÔLE DE L'ASSOCIATION

	INITIAL
	· Comprendre les exigences légales des marchés cibles (RDUE, Lacey Act, etc.)
· Préparer la documentation requise pour les marchés réglementés
· Identifier les risques de concentration sur un marché unique
	· Représenter les intérêts commerciaux du secteur auprès des autorités et dans les forums économiques pertinents
· Recueillir les besoins et les contraintes commerciales des membres afin d'identifier les marchés prometteurs
· Suivre les exigences réglementaires sur les principaux marchés d'exportation (RDUE, Lacey Act, etc.)

	 INTERMÉDIAIRE
	· Diversifier les marchés de destination
· Développer des relations commerciales à long terme avec des acheteurs responsables
· Adapter les produits aux exigences des marchés haut de gamme certifiés
	· Organiser des rencontres entre acheteurs et vendeurs
· Donner des conseils sur les possibilités de certification 


	AVANCÉ
	· Se positionner sur des marchés à forte valeur ajoutée (produits haut de gamme certifiés)
· Développer des partenariats commerciaux stratégiques à long terme
· Contribuer à des études de marché spécifiques au secteur
· Garantir la conformité au code de conduite et aux certifications (FSC/PEFC)
	· Coordonner des campagnes promotionnelles collectives grâce à des financements de donateurs
· Participer à des forums et événements commerciaux internationaux



[bookmark: _5.3_Transparence_et]5.3 Transparence et information
	NIVEAU
	ENGAGEMENTS DES MEMBRES
	RÔLE DE L'ASSOCIATION

	INITIAL
	· Fournir les informations légales obligatoires sur les produits (espèces, origine, permis)
· Répondre correctement aux demandes de traçabilité des acheteurs
	· Représenter les membres dans les discussions avec les autorités et les acheteurs concernant les normes d’information et d’étiquetage
· Recueillir des informations sur les exigences croissantes des acheteurs afin d'alerter les membres sur les évolutions attendues
· Surveiller les exigences légales en matière d'étiquetage et les risques liés au greenwashing


	 INTERMÉDIAIRE
	· Mettre en place un système permettant de répondre aux demandes de diligence raisonnable
· Publier une politique de développement durable accessible au public
· Former le personnel commercial aux questions de développement durable
	· Communiquer sur la durabilité de la chaîne d'approvisionnement


	AVANCÉ
	· Publier un rapport annuel complet sur le développement durable
· Obtenir une reconnaissance externe pour ses rapports de développement durable
· Participer à des initiatives sectorielles en matière de transparence
· Garantir la certification FSC/PEFC et la conformité à la chaîne de contrôle
	· Représenter le secteur dans le cadre d'initiatives internationales en matière de transparence et de développement durable
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6. Éthique et lutte contre la corruption
	NIVEAU
	ENGAGEMENTS DES MEMBRES
	RÔLE DE L'ASSOCIATION

	INITIAL
	· Respecter les lois nationales et internationales applicables en matière de lutte contre la corruption
· Interdire strictement le versement de pots-de-vin à tout fonctionnaire
· Sensibiliser le personnel aux risques de corruption
· Consigner toutes les transactions commerciales et fiscales
	· Représenter les membres dans les discussions avec les autorités sur l'amélioration de la gouvernance sectorielle
· Recueillir les signalements de pressions ou de sollicitations subies par les membres afin de les utiliser comme base pour le plaidoyer
· Surveiller les lois anticorruption applicables au secteur et alerter les membres sur les risques juridiques et de réputation


	NIVEAU INTERMÉDIAIRE
	· Adopter une politique anticorruption écrite et la diffuser
· Mettre en place un canal de signalement anonyme
· Former le personnel exposé aux risques de corruption à la prévention de la corruption
	· Élaborer un code de conduite/d'éthique spécifique au secteur pouvant être utilisé par tous les membres

	AVANCÉ
	· Faire auditer le programme de lutte contre la corruption par un tiers indépendant
· Publier un rapport annuel sur les mesures anticorruption mises en œuvre
· Étendre les exigences en matière de lutte contre la corruption aux fournisseurs et aux partenaires
	· Coordonner les initiatives de lutte contre la corruption à l'échelle du secteur
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7. Climat et carbone
	NIVEAU
	ENGAGEMENTS DES MEMBRES
	RÔLE DE L'ASSOCIATION

	INITIAL
	· Respecter les réglementations climatiques applicables aux opérations
· Réduire les feux incontrôlés et les pratiques qui augmentent les émissions
· Documenter les zones et les volumes récoltés
	· Représenter les membres dans les discussions avec les autorités sur la réglementation climatique dans le secteur forestier
· Recueillir des informations sur les pratiques et les contraintes des membres afin d'éclairer le dialogue sur les politiques climatiques
· Suivre l'évolution des réglementations climatiques et alerter les membres sur leurs implications


	INTERMÉDIAIRE
	· Réaliser une évaluation simplifiée des émissions de carbone des opérations d'exploitation forestière
· Mettre en œuvre des pratiques permettant de réduire les émissions
· 
	· Diffuser les outils simplifiés de calcul du carbone existants, adaptés aux spécificités du secteur forestier local.


	AVANCÉ
	· Élaborer un plan de neutralité carbone assorti d'objectifs et d'un calendrier
· Certifier les stocks de carbone à l'aide de méthodologies reconnues
· Participer aux marchés du carbone volontaires ou réglementés
· Publier un rapport carbone annuel vérifiable
	· Rechercher des financements auprès de bailleurs de fonds pour des formations sur la comptabilité carbone et des projets pilotes sur les marchés volontaires du carbone
· Représenter le secteur dans les négociations sur les cadres relatifs au carbone
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8. Innovation et technologie
	NIVEAU
	ENGAGEMENTS DES MEMBRES
	RÔLE DE L'ASSOCIATION

	INITIAL
	· Utiliser des outils numériques de base (tableurs) pour la gestion
· Participer aux formations technologiques organisées par l’association
	· Suivre les innovations technologiques accessibles et adaptées aux besoins du secteur forestier
· Recueillir des informations sur les besoins et le niveau d'équipement des membres afin de définir les priorités
· Informer régulièrement les membres des outils disponibles adaptés à leur taille et à leur contexte


	INTERMÉDIAIRE
	· Adopter au moins un outil technologique qui améliore la traçabilité ou la gestion
· Former le personnel aux outils numériques de suivi forestier
· Évaluer le retour sur investissement des technologies adoptées
	· Faciliter la mise en réseau entre les membres afin de partager les coûts d'accès aux outils technologiques
· Faciliter les discussions entre les membres afin de partager leurs retours d'expérience sur les technologies adoptées


	AVANCÉ
	· Déployer des technologies avancées (SIG, télédétection par satellite, drones)
· Participer à des projets pilotes d'innovation spécifiques au secteur
· Partager les données d'innovation avec le secteur
	· Rechercher des financements auprès de bailleurs de fonds pour des projets d'innovation collectifs et négocier un accès groupé à des outils de pointe







9. [bookmark: _Gouvernance]Gouvernance
	NIVEAU
	ENGAGEMENTS DES MEMBRES
	RÔLE DE L'ASSOCIATION

	INITIAL
	· Formaliser la structure juridique et le modèle de gouvernance
· Tenir à jour les registres légaux obligatoires
· Respecter les obligations fiscales et de déclaration
	· Représenter les membres dans leurs relations avec les autorités sur les questions relatives à la gouvernance et à l'environnement des affaires
· Recueillir les retours des membres sur les défis en matière de gouvernance afin d'identifier les besoins en matière de soutien
· Suivre les obligations légales applicables aux entreprises du secteur et alerter les membres des évolutions

	 CADRES INTERMÉDIAIRES
	· Formaliser les procédures internes de prise de décision et de contrôle
· Mettre en place un processus annuel d'auto-évaluation de la gouvernance
· Assurer la formation continue des cadres supérieurs
· Mettre en place un mécanisme de gestion des conflits d'intérêts
	· Représenter le secteur, par l’intermédiaire du groupe intersyndical, dans les dialogues sur la gouvernance forestière nationale

	PROGRÈS
	· Faire évaluer la gouvernance par un tiers indépendant
· Impliquer les parties prenantes externes dans les processus de gouvernance
	· Rechercher des financements auprès des bailleurs de fonds pour des programmes de renforcement des capacités en matière de gouvernance.
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